Allménna villkor— Hasttaxitjanst

Version: 1.1
Giller fran: __ 05/11-26

Dessa allménna villkor utgor en integrerad del av avtalet mellan histégare (bestéllaren) och Héstkraft
Transport (forare/transportor).

Genom bokning och/eller undertecknande av avtalet bekréftar bestillaren att denne har tagit del av
och accepterar villkoren.

1. Prislista

alla priser inkl. moms

Minsta bokningsavgift 2500kr/uppdrag

Pris per uppdrag berdknas utifrén korningens omfattning samt eventuella kringtjanster.
Vid langre korningar blir mil-debiteringen lagre.

Vintetidsavgift 525 kr/h. Vid exempelvis lastning eller star jour.

2. Bokning
Bokning sker via telefon, sms, e-post eller annan 6verenskommen kontaktvag.

En bokning dr bindande nér kunden har godként pris, transportupplidgg och dessa villkor samt erhéllit
en bokningsbekriftelse fran Hastkraft Transport.

Bokningsbekriftelsen ska innehalla information om transportdatum, stracka, pris och eventuella
sérskilda 6verenskommelser.

3. Betalning

Uppdraget ska vara betalt vid bokningstillfallet for att bokningen ska gilla. Vid akuta resor ska en
betalning p& 2500kr erhallas innan uppdraget paborjas. Resterande belopp betalas inom 5 dagar efter
slutfort uppdrag.

Betalning sker antingen genom:

- Swish till nummer 1231246412
- eller bankgiro 6verforing till 5342-3612

4. Avbokning

Fri avbokning fram till 7 dagar innan start av uppdrag.

7 dagar — 48h innan: 70% aterbetalas (minst 1000 kr debiteras).
48h-24h innan uppdraget: 50% aterbetalas.

24h innan uppdraget: ingen aterbetalning.
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5. Hastens skick och transport skick

Kunden ansvarar for att hésten ar i ett sddant skick att den kan transporteras pa ett sdkert och lagligt
satt. Hastdgarforsakran géller.

Haéstens pass maste alltid folja med hésten.

Kunden ska informera Hastkraft Transport om héstens hélsotillstand, temperament, eventuella skador,
sjukdomar eller andra omsténdigheter som kan paverka transporten.

Hastkraft Transport har rétt att avsta frén att transportera en hdst om det bedoms finnas risk for
héstens, forarens eller andra personers sékerhet eller om transporten inte kan genomforas enligt

géllande regler.

Histdgaren/bestillaren ansvarar vid pa- och avlastning av hést/-ar, oavsett om det sker av
transportoren.

6. Forsiakring och ansvar

Skador orsakade av hist pé lastbilen och dess inredning stir dgare/bestéllare for, eventuella skador
tacks inte av fordonets forsakring.

Histen ska ha en individuell forsdkring, om hésten skulle skada sig géller inte transportérens
forsdkring utan det ar héstens egen.

Hastkraft ansvarar for transporten enligt tillimplig lagstiftning och de forsékringar som géller for
verksamheten.

Kunden ansvarar for att lamna korrekta uppgifter om hésten och dess forutsittningar for transport.

7. Driftstopp och ansvar

Hastkraft striavar efter att genomfora transporten enligt Gverenskommen tid.

Forseningar kan uppsta till foljd av trafik, vader, olyckor, tekniska problem eller andra omstandigheter
utanfor Hastkrafts kontroll.

Vid storre forseningar ska kunden informeras sé snart som mojligt.

Hastkraft Transport ansvarar inte for indirekta skador eller ekonomisk f6ljdskada till foljd av
driftstopp eller tekniskt fel. Utan transportorens ansvar ar begrinsat till eventuell aterbetalning av
priset for den del av uppdraget som inte kunnat utnyttjas, om en saddan aterbetalning bedéms vara
skélig.

Om histen under padgaende uppdrag behdver vard av veterinir eller uppstallas temporért, har

transportoren ritt pa bestillarens bekostnad, anlita veterinér eller vidta sddana atgiarder som krévs for
att sdkerstdlla héstens hélsa.

8. Havning av avtal

Transportdren har rétt att omedelbart hdva avtalet vid::

1. Utebliven betalning



2. Haést som inte uppfyller transportkrav
3. Forsening/ utebliven kérning

9. Personuppgifter

Vi behandlar personuppgifter i enlighet med Dataskyddsférordningen (GDPR). Personuppgifter
kommer endast att hanteras och sparas sa ldnge det anses nodvéndigt for att uppfylla féljande krav.

Personuppgifter behandlas for att:
1. Administrera bokning och avtalet
2. Saikerstilla identitet
3. Uppfylla rattsliga skyldigheter
Uppgifter kan komma att 1&mnas till myndighet eller forsidkringsbolag vid behov.

Kunden har ratt att:

1. Begira registerutdrag
2. Begidra rittelse eller radering
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